
Heb je een zorgpersona nodig? Bouw snel, gemakkelijk en goed persona’s door een 
cliëntkaart, aandoeningskaart, emotiekaart en behoeftekaart te leggen. Voeg er eventueel 
een professionalkaart aan toe. Wil je meer details toevoegen? Met post-its kun je deze 
persona extra uitgebreid maken. Go for it.
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Leg hier jouw kaart neer

Beschrijf hier de aandoeningBeschrijf hier de cliënt Beschrijf hier de gevoelens Beschrijf hier de behoefte Beschrijf hier de professional
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